RIVER WATCH 2025:

Are you
prepared?
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With the arrival of <.
Spring comes the -
danger of-flooding |n'
your neighbourhood. -

’

The key to preventing or minimizing the damage to
your home and property is being prepared before
the water starts to rise.

You are the first line of defence in a flood. This brochure is
designed to help you secure your home.

It provides important tips and valuable contact information so
when the time comes you will be ready.

We can't predict the future, but we can plan for it. Are you
prepared?

Preparing for a flood or any other natural or manmade disaster
begins with an emergency plan.

« Collect health and medication information for your family. If

you have to leave in a hurry it will be helpful.

+ Designate safe exits from your home and neighbourhood and a

safe meeting place to reunite with family or roommates.

« Designate someone to pick up children should you be

unavailable and a safe place for pets to stay.

+ Make sure you have a supply of flashlights and batteries.

+ Collect insurance documents, important phone numbers, etc.

Pick a safe place to store them.

+ Make a list of contact persons close by and out of town.

« Visit www.getprepared.ca to get more information about

creating a household emergency plan and building an
emergency kit.

« Securely fasten or brace hot water tanks and oil tanks to

prevent them from floating and breaking off your water feed
line or spilling oil.

« For those in low-lying areas, secure items outside your home

that could float away.

+ Locate and clear the area around your water meter and sewer

clean out.

+ |f you own a sump pump, invest in a power generator to ensure

it continues to operate if the power goes out.

« Turn off your basement furnace and outside gas or oil supply

valve. If time permits, ask your oil supplier to drain your tank
to prevent a spill.

« For assistance locating and shutting off your natural gas valve,

contact Liberty Utilities at 1-800-994-2762.

« Turn off all power at the main electrical panel. If the area

around the fuse box or circuit breaker panel is wet, leave it
alone and call NB Power for assistance at 1-800-663-6272.

« Visit www.fredericton.ca/RiverWatch for maps showing flood-

prone areas of the City, information bulletins, official news
releases and links to other important flood information.

- Watch the City’s social media channels and listen to local radio

to find out what areas are affected by flooding, as well as what
roads are closed.

+ Be careful driving or boating around the City. You can't see

hidden hazards and waves created by your vehicle / boat can
further damage nearby homes.

+ If you have to leave your home, let friends and relatives know

where you will be.

+ Be careful pumping out flooded basements. It could cause the

collapse of the basement walls.

« Water flowing through sewer pipes may be forced through

manholes onto the street. Parking lots can flood quickly.

Important Numbers

NB POWER
1-800-663-6272

LIBERTY UTILITIES
1-800-994-2762

CITY OF FREDERICTON
506-460-2020 www.fredericton.ca

CANADIAN RED CROSS
1-800-222-9597

NB RIVER WATCH
1-888-561-4048 www.gnb.ca/RiverWatch

NBEMO
1-800-561-4034

Flood Levels

The Saint John River reaches flood stage at 6.5 metres. In
2019, the river crested at 8.31 metres. The flood of 1973
reached a level of 8.61 metres.
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SURVEILLANCE DU
FLEUVE 2025 :

etes-vous
bien prepare?

quartier. - o

Pour prévenir ou réduire au minimum les
dommages mateériels, il faut se préparer avant que
le niveau de ['eau commence a monter.

En cas d'inondation, les résidents sont en premiére ligne.
Ce dépliant vise a vous aider a protéer votre domicile.

Vous y trouverez des conseils importants et des
coordonnées précieuses pour bien vous préparer.

Sion ne peut prédire ['avenir, on peut néanmoins le préparer.
Etes-vous bien préparé?
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d’inondation'dans-votre - -

Pour se préparer a faire face a une inondation ou a toute autre
catastrophe naturelle ou causée par thomme, il faut un plan
d'urgence.

« Notez les renseignements médicaux de vatre famille
(médicaments, etc.). i vous deviez partir précipitamment, ils
pourraient étre utiles.

« Repérez les sorties de sécurité de votre domicile et dans votre
quartier et convenez d'un lieu pour retrouver votre famille ou
vos co-locataires en toute sécurité.

- Désignez une personne pour aller chercher vos enfants si vous
n'étes pas en mesure de le faire et choisissez un lieu str pour
mettre vos animaux domestiques en sécurité.

« Assurez-vous d'avoir des lampes de poche et des piles.

- Rassemblez vos documents importants (assurances, numéros
de téléphone, etc.) et trouvez un endroit sdir pour les
CONSErver.

+ Visitez le site www.preparez-vous.gc.ca pour savoir comment
élaborer un plan familial d'urgence et préparer une trousse
d'urgence.

« Attachez solidement ou arrimez vos réservoirs de mazout et
d'eau chaude pour les empécher de flotter et prévenir le bris
de la conduite d'alimentation en eau ou le déversement de
mazout.

« Dans les habitations situées en zones de faible altitude,
sécurisez les objets pouvant étre emportés par les eaux.

« Localisez votre compteur d’eau et votre canalisation d'égout et
dégagez l'espace autour.

+ Sivous avez une pompe de puisard, investissez dans un
générateur d'électricité pour qu'elle fonctionne en cas de
panne de courant.

« Arrétez la chaudiére et fermez le robinet extérieur

d'alimentation en gaz ou en mazout. Si vous avez le temps,
demandez a votre fournisseur de mazout de vider le réservoir
pour éviter un déversement.

- Si vous avez besoin daide pour repérer et fermer le robinet

d'alimentation en gaz naturel, appelez Liberty Utilities au
1-800-994 2762.

- Coupez le courant au panneau principal de distribution. S'il

y a de Ueau autour du coffret de fusibles ou du tableau a
disjoncteurs, n'y touchez pas et appelez Energie NB au
1-800-663 6272.

- Visitez www.fredericton.ca/Surveillancedufleuve pour

consulter la carte des zones inondables de la ville, les
bulletins d'information, les communiqués de presse officiels et
différentes informations importantes sur les inondations.

« Suivez les réseaux sociaux de la Ville et écoutez les radios

locales pour vous tenir au courant des secteurs inondés et des
fermetures de routes.

+ Soyez prudent si vous circulez en voiture ou en bateau dans

des zones inondées. Il peut y avoir des dangers cachés, et les
vagues créges par votre véhicule ou votre embarcation peuvent
endommager davantage les maisons a proximité.

« Sivous devez quitter la maison, informez parents et amis de

(endroit ol vous serez.

« Soyez prudent si vous pompez ['eau du sous-sol : cela peut

provoquer Leffondrement de ses murs.

« L'eau qui envahit les tuyaux d'égout peut étre refoulée vers les

trous d'homme dans la rue; un stationnement peut étre inondé
rapidement.

Numéros de téléphone
importants

ENERGIE NB
1-800-663-6272

LIBERTY UTILITIES
1-800-994-2762

VILLE DE FREDERICTON
506-460-2020 www.fredericton.ca

CROIX-ROUGE CANADIENNE
1-800-222-9597

SURVEILLANCE DES COURS D’EAU
1-888-561-4048
www.gnb.ca/SurveillanceDesCoursDeau

OMUNB
1-800-561-4034

Niveau de crue

La riviere Saint-Jean atteint le niveau critique de crue
a6,5m. En 2019, le niveau a grimpé a 8,31 m, un peu

moins que les 8,61 m de 1973.




